
○キャッシュカードの紛失・盗難

ＪＡネットバンクサービスを装った

フィッシングメール、サイトに

ご注意ください
　このたび、ＪＡネットバンクを装ったフィッシングメールが不特定多数に送付され、ＪＡネットバ
ンクを装ったサイトが開設されていることが判明しました。
 
　異常なログインによりＪＡネットバンクが一時利用停止されていると偽り、利用停止の
解除のためにフィッシングサイトへと誘導する内容で、ログイン ID・パスワード等を不正
に取得する手口となっております。
 
　本メールとＪＡバンク（ＪＡ・信連・農林中金）は何ら関係ございませんので、不審なメールに
はご注意いただきますようお願いいたします。

　JAネットバンクから送信されるメールのドメインは
・@webcenter.anser.or.jp
・@otp-auth.net
・@janetbank.jp
のみとなりますので、不審なメールにはご注意いただきますようお願いいたします。

　JAいるま野（いるま野農業協同組合）から送信されるメールアドレスのドメインは
・@irumano.st-ja.or.jp
のみとなりますので、不審なメールにはご注意いただきますようお願いいたします。

○JAネットバンクのサービス緊急利用停止　（JAネットバンクヘルプデスク）

フリーダイヤル：　0120-058-098　（受付時間：24時間　年中無休）

令和6年9月

お近くの店舗にご連絡ください。

（平日営業時間外・休日の場合）（JAバンク埼玉集中監視センター）

　フリーダイヤル：　0120-318-242
○JAカードの紛失・盗難　（NICOS盗難紛失受付センター）

フリーダイヤル：　0120-159674　（受付時間：24時間　年中無休）

※一体型JAカードをお持ちの場合は「キャッシュカードの紛失・盗難」のご連絡もお願いいたします。


